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INTRODUCCION

La Politica Institucional para la Inclusidon y Proteccion Laboral de las
Personas con Discapacidad de la Direccién Nacional de CEN-CINAI (en
adelante Direccion de CEN-CINAI), es la medida administrativa que
asume la madxima jerarquia institucional en cumplimiento de la Ley
N°8862 Inclusion y Proteccidon Laboral de las Personas con
Discapacidad en el Sector Publico, y su Reglamento, Decreto Ejecutivo
36462-MTSS.

La formulacion de este documento se realizé conforme con la Guia de la
Politica Institucional para la inclusion y proteccion laboral de las personas
con discapacidad para la inclusion y proteccion laboral de las personas
con discapacidad dispuesta por CONAPDIS, asi como la elaborada vy
publicada para esa misma institucion la cual esta disponible en el Sistema
Costarricense de Informacion Juridica.

OBJETIVO

La presente Politica Institucional para la inclusidon y proteccién laboral de
las personas con discapacidad en la Direccion de CEN-CINAI, constituye
un marco vinculante de accion para la gestion institucional, con el fin de
garantizar la plena y efectiva inclusion laboral de las personas con
discapacidad, asi como la reserva de plazas vacantes exigidas por la Ley
N° 8862.

ACTORES INTERNOS DE LA INSTITUCION RESPONSABLES DE
LA APLICACION DE LA POLITICA

La Politica servird como marco orientador para el Despacho de la
Direccion de CEN-CINAI, la Unidad de Recursos Humanos, la Comision
Institucional sobre Accesibilidad y Discapacidad (CIAD), la Unidad de
Planificacion Institucional, y demds dependencias de la institucion.
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ANTECEDENTES INSTITUCIONALES PARA LA FORMULACION Y
ADOPCION DE LA POLITICA

Conforme a los informes de la Unidad Gestion de Recursos Humanos de
la Direccion de CEN-CINAI, se verifica gue se cuenta con 6 de personas
en condicion de discapacidad ocupando plazas reservadas conforme a la
Ley N°8862 y su Reglamento.

JUSTIFICACION

La Direccion de CEN-CINAI, presenta la Politica Institucional de Inclusion
y Proteccion Laboral de las Personas con Discapacidad, en cumplimiento
a la Ley N° 8862 de Inclusion y Proteccion Laboral de las Personas con
Discapacidad en el sector publico costarricense y su Reglamento,
conforme al Decreto Ejecutivo 36462-MTSS.

Acogiendo dicha disposicion como una accion afirmativa en beneficio de
la comunidad laboral del pais en condicion de discapacidad, su propdsito
es asegurar la inclusidon laboral de este sector de la poblacion en los
puestos de trabajo para los cuales reune requisitos.

Esta Politica Institucional, conforma el marco vinculante de accion para la
gestion institucional, ademds fundamenta el desarrollo de las medidas
administrativas, técnicas, de control y seguimiento, de las personas
funcionarias responsables de la implementacion, seguimiento vy
evaluacion de esta politica.

Ademds, el Reglamento Orgdnico de la Direccion Nacional CEN-CINAI N©
37270-S, dispone conceptualmente los valores institucionales que
orientan el guehacer de las personas funcionarias y contratadas:
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“Sensibilidad social: capacidad de percibir las necesidades
individuales y colectivas de los clientes y personas beneficiarias. Se
trabaja a partir del conocimiento de esa realidad, estableciendo
relaciones de confianza y respeto, garantizando la inclusion de los
ninos, ninas, mujeres embarazadas o en periodo de lactancia mas
vulnerables de la poblacion para favorecer su acceso a los servicios.

Solidaridad: funcionarios y funcionarias con espiritu de servicio al
cliente, que asumen con entusiasmo los desafios para lograr trabajar
por el bien comun de las comunidades, promoviendo alianzas
estratégicas y uniendo esfuerzos con diferentes actores sociales, para
favorecer la salud de la poblaciéon infantil.

Equidad: la provision de servicios se establece siguiendo el debido
balance, de manera que se dé prioridad a la poblacion mads
vulnerable con criterios de justicia.

Compromiso: se emplean todas las capacidades y competencias en
ejecutar las acciones requeridas para cumplir con todas las
responsabilidades, buscando siempre resultados superiores a los
esperados y asumiendo con responsabilidad las consecuencias de
los actos y decisiones.

Respeto: se aceptan y valoran los intereses y necesidades de los
demds, de si mismos y el entorno que nos rodea al reconocer que el
respeto al derecho ajeno es la paz.

Efectividad: se desarrollan las actividades cotidianas enfocdndose en
el logro de los objetivos de salud definidos a nivel nacional e
institucional. Hay responsabilidad por la calidad e impacto del trabajo
y por el uso eficiente de los recursos. Se estimula la creatividad, la

Codigo:

Version:
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innovacion, la mejora continua y la orientacién a los resultados, como
medio para superar dia con dia la productividad ".

MARCO NORMATIVO VINCULANTE

Con fundamento en los articulos 4 y 28 inciso 2 a) de la Ley General de
la Administracion Publica, Ley N°© 6227, la presente Politica debe ser
adoptada por la Direccion de CEN-CINAI, en virtud de las siguientes
consideraciones normativas:

— Las personas con discapacidad tienen el derecho de participar plena y
efectivamente en la sociedad sin discriminacion alguna, asi reconocido
por los diversos instrumentos de proteccion de los derechos humanos
tales como: la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la
Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad y la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
Facultativo; todos estos instrumentos ratificados por la Republica de
Costa Rica.

- El articulo 33 de la Constitucidon Politica de la Republica de Costa Rica
reconoce que toda persona es igual ante la ley y no podrd practicarse
discriminacion alguna contraria a la dignidad humana.

- El articulo 56 de la Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica
establece el derecho al trabajo para todas las personas, asi como la
obligacion del Estado de procurar que todas tengan ocupacién honesta vy
util.

e
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- La Ley N°© 7600 Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad, declara de interés publico el desarrollo integral de la
poblacién con discapacidad, en iguales condiciones de calidad,
oportunidad, derechos y deberes que el resto de los habitantes.

- Sobre el derecho al trabajo, la Ley N°© 7600, en los articulos 23 y 24
establece que el Estado garantizard a las personas con discapacidad,
tanto de zonas rurales como de zonas urbanas, el derecho a un empleo
adecuado a sus condiciones, necesidades personales y senala como
actos de discriminacion emplear en la seleccidén de personal mecanismos
gque no estén adaptados a las condiciones de los aspirantes, exigir
requisitos adicionales a los establecidos para cualquier solicitante y no
emplear por razén de su discapacidad a un trabajador idoneo para el

puesto.

- El articulo 4 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad establece una serie de obligaciones estatales dirigidas a
asegurar la igualdad y la equidad para las personas con discapacidad.
Entre estas se encuentran la obligacion de emprender acciones
legislativas y administrativas tendientes a la eliminacion de la exclusion y
la discriminacion de las personas con discapacidad, asi como el pleno y
efectivo cumplimiento de sus derechos humanos, entre ellos el derecho al
trabajo.

— El articulo 27 de la Convenciéon sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad establece que el Estado debe reconocer el derecho de las
personas con discapacidad a trabajar en igualdad de condiciones con las
demads; en un mercado y entorno laborales que sean abiertos, inclusivos
y accesibles a las personas con discapacidad, a efectos de prohibir toda
discriminacion en la seleccion y contratacion, propiciando la continuidad

en el empleo, la promocion profesional y garantizando condiciones de

1
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trabajo seguras y saludables. En particular, el inciso g) establece la

obligacion de los Estados Parte de emplear a personas con discapacidad
en el sector publico.

- Laley N° 8862, Ley de Inclusion y Proteccion Laboral de las Personas
con Discapacidad en el Sector Publico indica que en las ofertas de empleo
publico de los Poderes del Estado se debe reservar,como minimo, un
porcentaje de un cinco por ciento (5%) de las plazas vacantes con el fin
de que estas sean cubiertas por personas con discapacidad, de
conformidad con el regimen de personal de cada uno de los Poderes de
la Republica.

- La Ley N* 8862 y su Reglamento representan una accion afirmativa en
beneficio de la poblacion con discapacidad del pais.

- La Politica Nacional de Discapacidad 2011-2030 establece en su Eje:
Desarrollo de capacidades para la promocion y exigibilidad de derechos
de las personas con discapacidad, el tema de Acceso al empleo y al
trabajo, y el lineamiento: "Garantizar a las personas con discapacidad vy
sus familias, el acceso a empleo decente e inclusivo, la formacion para el
trabajo, las opciones para el desarrollo de emprendimientos, el
autoempleo y la generacion de ingresos; adaptados a las necesidades y
caracteristicas en igualdad de condiciones que el resto de la poblaciéon",
por lo que la institucionalidad publica debe cumplir con esta politica de
cardcter nacional.

— El Poder Ejecutivo ha reconocido en reiteradas ocasiones la importancia
de incorporar los derechos de las personas con discapacidad como parte
transversal y esencial del desarrollo inclusivo de nuestra sociedad y de la
planificacion nacional.
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PRINCIPIOS GENERALES

Los principios generales que comprenden la presente politica son los

siguientes:

e Accesibilidad: a fin de que las personas puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida,
los Estados Partes adoptaradn medidas pertinentes para asegurar el
acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones
con las demds, al entorno fisico el transporte, la informacion y las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones y a otros servicios e instalaciones
abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como
rurales.

e Autodeterminacién: auto expresion, responsabilidad para asumir
deberes y obligaciones, empoderamiento para reconocerse sujeto de
derechos y obligaciones.

e Autonomia personal: la facultad de la persona de controlar, afrontar y
tomar sus propias decisiones en el dmbito publico y privado acerca de
como vivir de acuerdo con sus preferencias individuales. Incorpora las
siguientes facultades:

oCalidad de vida en el dmbito laboral: la conjuncion de las condiciones
requeridas por las personas con relacion a dichas necesidades
fundamentales que representan el nucleo de las dimensiones de la
vida de cada uno: bienestar emocional, relaciones interpersonales,
bienestar material, desarrollo personal, bienestar fisico,
autodeterminacion, inclusion social y derechos.

olgualdad de oportunidades: principio que reconoce la importancia de
las diversas capacidades y necesidades del individuo, las cuales
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deben constituir la base de la planificacion de la sociedad con el fin de
garantizar que las personas cuenten con igualdad de oportunidades
de acceso y participacion en circunstancias idénticas.

oLa igualdad entre el hombre y la mujer: se reconoce la igualdad que
existe entre las personas indistintamente de su sexo.

oNo discriminacion: distincion o preferencia que promueve la inclusiéon
y el desarrollo personal de las personas con discapacidad, sus
familias y sus organizaciones, siempre que la distincion o preferencia
no limite en si misma su derecho a la igualdad y no se vean obligadas
a aceptar tal preferencia o distincion.

oOportunidad de empleo: en un mercado abierto, inclusivo, accesible,
basado en la no discriminacion.

oPlena participacion: establece el derecho de las personas con
discapacidad a incidir e intervenir en la toma de decisiones publicas,
asi como en la planificacion, evaluacion y fiscalizacién de las

acciones, politicas, planes, servicios y programas de las instituciones
publicas.

oRespeto a la diversidad: evidenciar las diferencias de los seres
humanos segun edad, género, etnia, religion, condicion econdmica,
situacion geogrdfica, discapacidad, etc., reconociendo que los
intereses, necesidades y percepciones de esta diversidad de seres
humanos son igualmente diferentes.
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DECLARATORIA

Por tanto, la Direccion de CEN-CINAI se compromete a:

-~ Dar cumplimiento con lo establecido en la Ley N° 8862 (Inclusiéon y
Proteccion Laboral de las personas con discapacidad en el Sector
Publico) del 16 de setiembre de 2010 y su Reglamento,
reservando cuando menos un porcentaje de un cinco por ciento (5%) de
las plazas vacantes para que sean cubiertas por personas con
discapacidad, siempre que exista oferta de empleo y se superen las
pruebas selectivas y de idoneidad, y emitir las correspondientes
resoluciones de reserva anual de plazas, que senala el Reglamento de la
Ley N° 8862.

- Realizar los gjustes al entorno, adquirir tecnologia y productos de apoyo,
adaptaciones en los puestos de trabajo y los ajustes razonables, asi como
servicios de orientacion y apoyo a las personas con discapacidad desde
el periodo de prueba, a efecto de coadyuvar positivamente en el
desempeno profesional de conformidad con lo establecido en el Capitulo
Il de la Ley N°© 7600 y su Reglamento.

- Desarrollar acciones de concientizacion con el personal para propiciar
la efectiva inclusion laboral de las personas con discapacidad contratadas

en la institucion.

ACCIONES PARA LA IMPLEMENTACION

Para dar cumplimiento a lo establecido en esta politica, se formulan las
siguientes actividades y acciones:

e Estudio de puestos y reserva de plazas:

—- Realizacidén anual de un estudio para identificar los puestos que seran
objeto de la reserva de no menos de un cinco por ciento (5%) de las
plazas vacantes en la Direccion Nacional de CEN-CINAI.

1
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- ldentificacion de recomendaciones respecto de las adecuaciones vy
adaptaciones pertinentes en el proceso de evaluacion y contratacion,
cuando corresponda.

- Presentacion de los resultados a la persona Jerarca de la Direccion
Nacional de CEN- CINAI, cada vez que se realice el estudio de puestos.

» Reclutamiento, seleccidn, evaluacidén y contratacién:

— El proceso de seleccion y contratacion debe ser accesible a los
requerimientos particulares de cada persona con discapacidad.

Para ello se realizardn todas las adecuaciones y los ajustes razonables
que sean necesarios en estos procesos.

- El proceso de reclutamiento, seleccidon, evaluacidon y contratacion de
las personas con discapacidad, en los puestos tipificados dentro del
articulo 15 del Regimen Estatutario lo realizard la Unidad Gestidon de
Recursos Humanos de la Direccion Nacional de CEN-CINAI.

- El proceso de reclutamiento, seleccion, evaluacion y contratacion de
las personas con discapacidad en los puestos tipificados del articulo 15
del Régimen Estatutario, lo realizard la Unidad Gestion de Recursos
Humanos de la Direccion Nacional de CEN-CINAI, formulara la ndmina
de un puesto en particular por las plataformas electronicas dispuestas
al efecto, especificando en las observaciones del puesto que ha sido
reservado para ser ocupado por personas con discapacidad conforme
a la Ley No8862, su Reglamento y por medio de la resolucion

institucional de reserva de plazas.
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- La Unidad Gestion de Recursos Humanos de la Direccion Nacional de
CEN-CINAI para los puestos tipificados en el Titulo | del Regimen
Estatutario procede a seleccionar a la persona con discapacidad para
acceder al puesto a partir de la terna enviada por la Direccion General
de Servicio Civil de personas con discapacidad que cumplen requisitos.
Se comunicard la determinacion de la persona seleccionada a esta

Direccion.

- La Unidad Gestion de Recursos Humanos de la Direccion Nacional de
CEN-CINAI debe proporcionar Llas adecuaciones necesarias,
recomendadas por la Comisidon Técnica de Ofertas de Servicios de
Personas con Discapacidad de la Direccion General de Servicio Civil
para asegurar la inclusion, adaptacion, permanencia y evaluacion de
las personas con discapacidad conforme a las necesidades de cada
una, asegurando la idoneidad para el cargo.

e Servicios de orientacidén y apoyo:

La Unidad Gestion de Recursos Humanos y la Comision Especializada
de Empleo y Discapacidad y Discapacidad (CEED) deben velar para que
se brinden las condiciones y los servicios de orientacion y apoyo a las
personas con discapacidad desde el periodo de prueba, y realizar las
adaptaciones en el puesto de trabajo y los ajustes razonables que se
requieran en el entorno laboral de la institucion, a efecto de coadyuvar
positivamente en el desempeno de la persona funcionaria, de
conformidad con el Capitulo Il de la Ley N°7600, y su Reglamento.

e INformes anuales de cumplimiento de la Ley N°8862 y su Reglamento:

La Unidad Gestion de Recursos Humanos de la Direccion Nacional de
CEN-CINAI, con el apoyo de la Comision Especializada de Empleo y
Discapacidad y Discapacidad deberd elaborar y remitir a la Comision
Teécnica Interinstitucional para la Empleabilidad de Personas con

¢ G Booy
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Discapacidad, informes anuales de cumplimiento de la Ley N° 8862,

con el detalle de las acciones realizadas y las justificaciones que se
estimen pertinentes. Planificacion y desarrollo institucional sobre el
empleo de personas con discapacidad.

Planificacion Institucional sobre el empleo de personas en condicion de
discapacidad:

En el Plan Estratégico y en los Planes Anuales Operativos de la Direccion
Nacional de CEN-CINAI se incluiradn las acciones concretas que se
llevardn a cabo para lograr una efectiva inclusion laboral de las personas
con discapacidad. Entre estas acciones: la reserva de plazas vacantes,
la adecuacion de pruebas de seleccion y reclutamiento, del articulo 15,
los programas de concienciacion y capacitacion, los ajustes razonables
en el entorno, la adquisicion de tecnologias de apoyo y cualquier otra
medida tendiente a lograr los fines de la presente politica, asi como sus
correspondientes medidas presupuestarias.

En el Anexo 5 se detalla el plan de accion para la implementacion de
esta Politica.

ADOPCION DE MEDIDAS PRESUPUESTARIAS

- Las distintas unidades de la Direcciéon Nacional de CEN-CINAI deberdn
incluir en el Anteproyecto los recursos necesarios para el cumplimiento
de la presente politica. Por su parte, la Direccion de Gestion (Proceso
Presupuesto de la Unidad Financiera) garantizard su inclusion en el
presupuesto correspondiente.

MONITOREO, SEGUIMIENTO, EVALUACION Y SANCIONES

La Unidad Gestion de Recursos Humanos y la Comision Especializada de
Empleo y Discapacidad y Discapacidad, serdn las responsables de velar
por la implementaciéon, el monitoreo y el seguimiento de esta Politica
Institucional.
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- La Politica Institucional deberd ser aplicada por la Direccion Nacional
de CEN-CINAI, en su totalidad y la evaluacion correspondiente serd
responsabilidad de la Unidad de Planificacion Estrategica e Institucional,
conforme a los lineamientos vigentes en la materia y considerando los
elementos de aplicacion y ejecucion de las politicas institucionales.

— Las personas funcionarias de la Direccion Nacional de CEN-CINAI que
incumplan con las acciones por la inclusion, reserva de plazas e
incorporaciéon de personas con discapacidad en la institucion serdan
sancionadas de conformidad con lo establecido en los articulos 62, 63 y
64 de la Ley N° 76800 vy los articulos 199, 200, 201y 202 del Titulo VII,
Capitulo I, Seccién Primera de la Ley General de Administracion Publica
N*8227.

VIGENCIA DE LA POLITICA

La presente Politica Institucional de Inclusion y Proteccion Laboral de las
Personas con Discapacidad del Consejo Nacional de Personas con
Discapacidad serd vigente toda vez que sea firmada por la madaxima
jerarquia institucional, emitida mediante resolucion interna y comunicada
a la Direccion General de Servicio Civil.

REVISION PERIODICA DE LA POLITICA

Es responsabilidad de la Comision Institucional de Accesibilidad vy
Discapacidad (CIAD), en conjunto con la Comision Especializada de
Empelo Discapacidad (CEED) y la Unidad Gestion de Recursos Humanos,
evaluar periédicamente, la eficacia y evolucion de esta Politica
Institucional, con el asesoramiento y acompanamiento tecnico del
Consejo Nacional de Personas con Discapacidad y el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social. La periodicidad de esta revision serd de dos
anos.

1
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CONSULTAS A LAS RECTORIAS RESPECTIVAS PARA EL
EFECTIVO CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA

En caso de inquietudes y situaciones complejas que sobrepasen las
capacidades, conocimiento técnico y procesos de la Direccion Nacional de
CEN-CINAI, estaran facultadas para consultarle y pedir asesoria técnica
especializa al Consejo Nacional de Personas con Discapacidad y al
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, con el fin de resolver la situaciéon
o inquietud que se presente, y que no haya sido resuelta
satisfactoriamente por el érgano de consulta y referencia interna sobre
discapacidad (la CIAD).
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ANEXOS

ANEXO N°1

DEFINICIONES

Para efectos de la presente Politica, se establecen las siguientes
definiciones conforme al ordenamiento juridico vigente:

- Ajustes razonables: se entenderdn como las modificaciones y las
adaptaciones necesarias y adecuadas del entorno laboral, que no
impongan una carga desproporcionada o indebida cuando se requieran
en un caso particular, con el fin de garantizar a las personas con
discapacidad el goce o el gjercicio, en igualdad de condiciones con las
demads, de todos los derechos humanos vy las libertades fundamentales.

- Candidato o candidata del registro de elegibles paralelos: persona con
discapacidad que tiene las condiciones y requisitos para ser idonea para
ocupar puestos de determinada(s) clase(s) y especialidad(es), de
conformidad con la normativa vigente y la presente politica.

- Certificaciodn: se entiende como el reconocimiento administrativo de una
condicion con el propodsito de identificar a las personas con discapacidad
como titulares de derechos, facilitando su accesibilidad y su participacion
social (tomado de Certificacion de discapacidad como herramienta
Bogotd, Colombia)

- Comision Especializada de Empleo y Discapacidad y Discapacidad
(CEED): es la Comision a nivel institucional constituida de conformidad
con la Ley N° 8862 y su Reglamento, con la finalidad de realizar acciones

tendientes al efectivo cumplimiento de lo dispuesto en esta norma.

1
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- Comision Institucional de Accesibilidad y Discapacidad (CIAD):
Comision Institucional constituida por disposicion de la Ley N° 9171 que
tiene como objetivo orientar el cumplimiento, en el Consejo Nacional de
Personas con Discapacidad, de las disposiciones legales relativas a
losderechos de las personas con discapacidad. Ademds, fungecomo
instancia tecnica en discapacidad para cada una de lasinstituciones en

las que esté presente.

- Comisidon Técnica Interinstitucional para la Empleabilidad de las
Personas con Discapacidad: es el organo colegiado interinstitucional
creado y conformado segun los términos de la Directriz O14-MTSS de 20
de noviembre de 20086, para la coordinacion, seguimiento y monitoreo de
la implementacidonde la Ley N° 8862 y su Reglamento.

- Comision Técnica de Ofertas de Servicio de Personas con Discapacidad:
comision evaluadora de la Direccion Generaldel Servicio Civil que valora
a los candidatos oferentes conforme al Titulo | del Régimen de Servicio
Civily que con sus recomendaciones se realizan los ajustes necesarios en
cadainstitucion siguiendo las disposiciones de la Ley N° 7800,
su Reglamento y el mismo Régimen Estatutario.

- Discapacidad: es el resultado de la interaccion de personas con
deficiencias fisicas, sensoriales, intelectuales o psicosociales con un
contexto que no les ofrece los apoyos, ni los servicios accesibles
oportunos y efectivos, limitandoles la realizacion de las actividades vitales
y restringiendo su participacion.

- Equiparacion de condiciones: proceso de ajuste del entorno, los
servicios, las actividades, la informacion, las comunicaciones, la
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documentacion y las actitudes a las necesidades de las personas en
particular a las personas con discapacidad.

- Estudio de plazas vacantes: revision minuciosa de la planilla
institucional para identificar los puestos vacantes que pueden ser objeto
de reserva para ser ocupados por personas con discapacidad.

- Informacién y comunicacion accesibles: todas las acciones que facilitan
el intercambio de informacidon a nivel interpersonal, el acceso a la
produccion y el uso de los mensajes (visuales, audibles, tactiles, entre
otros) asi como el manejo de una imagen inclusiva, real y positiva de la
persona con discapacidad.

- Ofertas de empleo: corresponde a las plazas vacantes que existen en la
institucion y que por su condicion no cuentan con una persona que las
ocupe en propiedad.

- Unidad Gestidon de Recursos Humanos: oficina encargada de la gestion
institucional de los recursos humanos, realizando por ella misma las
gestiones de reclutamiento, seleccidén, contratacion, adaptacion vy
evaluacion de los puestos conforme al Titulo | y Il del Regimen del Servicio
Civil, realizando las adaptaciones correspondientes recomendadas por la
Comision Técnica de Ofertas de Servicios para personas con
discapacidad, de la Direccion General de Servicio Civil, o realizando sus
procesos de manera independiente cuando la institucion no pertenezca al
Regimen Estatutario.

— Persona con discapacidad: incluyen a aquellas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al

1
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interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena
y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demads.

- Producto de apoyo: cualquier producto (incluidos los dispositivos, el
equipo, la tecnologia, los instrumentos y el software) fabricado
especialmente o disponible en el mercado, utilizado por o para personas
con discapacidad, con el fin de facilitar la participacion; proteger, apoyar,
entrenar, medir o sustituir funciones/estructuras corporales y actividades,
asi como prevenir deficiencias y limitaciones en la actividad o
restricciones en la participacion en el entorno laboral.

- Pruebas: exdmenes, test o practicas, que puedan estar establecidos en
los mecanismos de reclutamiento, mediante los cuales se evaluan los
conocimientos, habilidades, destrezas y competencias de las personas
oferentes, con el fin de determinar si se satisfacen los criterios para las
clases de puestos y especialidaodes de que se trate. Cuando los hubiere
estos deben adecuarse y adaptarse a la condicion de discapacidad que
presente la persona interesada.

- Registro de elegible paralelo: lista que contiene personas candidatas
con discapacidad elegibles que han sido declaradas idoneas para ocupar
determinadas clases de puesto en el sector publico.

— Reserva de plazas vacantes: acto administrativo formalizado mediante
resolucion de la maxima jerarquia institucional en la que se hace efectiva
la conducta administrativa de reservar.
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- Reservar: conducta administrativa conforme a la cual el Departamento

de Recursos Humanos de la institucion reserva al menos un 5% de las
plazas vacantes para ser ocupadas por personas con discapacidad.

- Servicios de orientacidén y apoyo: son los servicios que la institucion debe
proporcionar a las distintas instancias administrativas y politicas que la
integran y a sus funcionarios, con el proposito de lograr la mds adecuada
orientacion y seguimiento en posibilidad de la plena inclusiéon de las
personas con discapacidad que sean nombradas en los distintos puestos
reservados

e
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ANEXO 2

DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES
INSTITUCIONALES VINCULADAS AL TEMA DE DISCAPACIDAD
CONFORME CON EL ORDENAMIENTO JURIDICO NACIONAL
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ANEXO 3

Metodologia para la realizacidon del estudio de plazas vacantes y la
reserva de las plazas recomendadas en la institucién, en aplicaciéon a la
Ley N°8862

1. ldentificacidon de las clases y especialidades de todos los puestos
existentes en la institucion: La Unidad Gestion de Recursos Humanos debe
de contar con el listado de las clases y especialidades de los puestos
existentes en la institucién para realizar el estudio de plazas vacantes en
el seno de la Comision Especializada de Empleo y Discapacidad.

2. Identificacién de las plazas vacantes en la planilla institucional: Con el
listado de las clases y especialidades de puestos de la institucion, la
Comision Especializada de Empleo y Discapacidad podria identificar las
plazas vacantes que existen en la institucién. Dependiendo de la cantidad
de plazas vacantes, asi tambien serd el porcentaje que se puede reservar
y, concretamente, la cantidad de plazas que seran objeto de la reserva.
Recuérdese que la Ley N°8862 establece que de las plazas vacantes se
deberd reservar no menos de un 5% del total.

3. Cdlculo del porcentaje de plazas vacantes que podrian ser objeto de
reserva: conforme a la cantidad de plazas vacantes disponibles en la
institucion, la Comision Especializada de Empleo y Discapacidad deberad
identificar el porcentaje de plazas vacantes que poder ser objeto de
reserva, e indicar su total en el informe. Recuérdese que la reserva no
puede ser menor al 5% del total de plazas. Sin embargo, puede ser,
inclusive, hasta el 100% de las plazas vacantes las que pueden ser objeto
de reserva. En funcion de esto, se aconseja disponer del 100% de las
plazas vacantes para que sean objeto de reserva a fin de promover la
o R
ve4
CEMEINNI




MINISTERIO GOBIERNO DIRECCION NACIONAL DE Codigo:
DE SALUD DE COSTA RICA / CEN-CINAI DNCC-CIAD-POL-0O1

DIRECCION NACIONAL DE CEN-CINAI

Fecha: Version:
Comisién Institucional sobre Accesibilidad y Discapacidad (CIAD) 02/05/2025 !

Politica Institucional de Inclusion y Proteccion Laboral

: : Pagi 26 de 33
de laos Personas con Discapacidad IR ®

inclusiéon laboral de las personas en condicion de discapacidad vy, al
mismo tiempo, aprovechar este talento humano.

4., Seleccion de las clases y especialidades de las plazas vacantes que
serdan objeto de reserva: Una vez clara la cantidad nominal y porcentual de
las plazas que podrian ser reservadas, se seleccionan las clases vy
especialidades en la cuales se recomendarad la contratacidon de personas
con discapacidad.

5. Recomendaciones para la adaptacion de la clase y especialidad del
puesto para ser ocupada por una persona con discapacidad. Una vez
seleccionadas las clases vy especialidades de puestos que se
recomendardn para ser objeto de la reserva, se debe prever las
necesidades de las personas en condicion de discapacidad segun su
condicién para desempenarse en el puesto a fin de facilitar su
incorporacion al puesto y a la institucion cuando sea contratada. La
intencidn de este punto es adecuar las condiciones del espacio fisico,
equipo, magquinaria, mobiliario, tecnologia, comunicacion o clima
organizacional que aseguren la eliminacion de cualquier barrera tangible
o intangible que impida el desenvolvimiento pleno de la persona en
condicion de discapacidad.

6. Formalizacion del estudio de plazas vacantes: Con todos los elementos
anteriormente descrito, se deberd elaborar formalmente el informe que la
Comisidén Especializada de Empleo y Discapacidad debera remitir a la
madaxima jerarquia institucional aconsejando la reserva de las clases y
especialidades de puestos seleccionadas.

7. Emision del estudio de plazas a la mdaxima jerarquia institucional: Una
vez realizado todo el andlisis y las recomendaciones a las posibles plazas
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vacantes objeto de la reserva, se eleva el estudio realizado a la maxima
jerarquia institucional.

8. Resolucion de reserva de plazas por parte de la mdaxima jerarquia
institucional: Conforme con el estudio de plazas vacantes remitido por la
Comision Especializada de Empleo y Discapacidad y Discapacidad, la
maxima jerarquia de la institucién procedera a emitir la resolucion con
base en la Politica Institucional para la Inclusion y Proteccion Laboral de
personas en condicion de discapacidad de la institucion en aplicacion a la
Ley N°8862 y su Reglamento.

ANEXO 4

Clases de puestos y especialidades tipificadas en el Articulo 15 del
Régimen del Servicio Civil:

CLASE DE PUESTO ESPECIALIDAD
Conductor (a) de Servicio Civil 1 No aplica
Oficial de Seguridad de Servicio Civil 1 No aplica

Trabajador (a) Calificado (a) de Servicio Civilly 2 * Construccion Civil

e Mecdnica

Trabajador (a) Auxiliar de CEN-CINAI * Alencliohda.Menares

Y § &

SENGINAL
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